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SUN Halfjaarverslag

SUN Zutphen is een stichting voor de inwoners van Zutphen en Warnsveld die op aanvraag
eenmalige giften toekent bij urgentie — liefst in natura. Dit doen we om een dreigende situatie af te
wenden, een doorbraak te stimuleren of een opstart naar werk of school mogelijk te maken. In
december 2023 is SUN Zutphen opgericht en eind januari 2024 ging het loket open. Het is nu tijd om
de balans op te maken van een half jaar hulp bij urgente noden in Zutphen en Warnsveld.

Oprichting van de stichting

SUN Zutphen werd opgericht na voorwerk en kwartiermaker schap van de voorbereidingswerkgroep,
mede geinitieerd door SUN Nederland en de gemeente Zutphen. De reglementen werden opgesteld
en een eerste bestuur werd samengesteld. Op 13 december werd de stichting notarieel beschreven
en formeel gestart, waarna het Dagelijks Bestuur het ook formeel overnam. Hun eerste taak was al
begonnen: het vinden van een (betaalde) co6rdinator en twee Algemeen Bestuursleden. In dit team
van 6 personen werd vanaf ongeveer half december aan SUN Zutphen doorgebouwd. Een
beleidsplan werd gemaakt, waarmee een ANBI status kon worden aangevraagd. Daarnaast werden
de website, het aanvraagsysteem, de organisatorische inrichting, de bestuursplanning, een
bankrekening, een cloud-omgeving, persberichten en het aanvraagproces opgeleverd. Daarmee was
de stichting in de lucht. Stap voor stap is er gewerkt aan naamsbekendheid, waar het bezoek van de
koning aan SUN Zutphen in het voorjaar van 2024 zeker aan heeft bijgedragen. Daarnaast is er
geinvesteerd in relaties met samenwerkingspartners. SUN Zutphen sluit aan bij bijeenkomsten
binnen het sociale domein van Zutphen en Warnsveld, zoals bij de lunches van Verbindkracht. Er
werden gesprekken gevoerd met fondsen, zorgorganisaties, welzijnsorganisaties en andere
stichtingen. Convenanten om de samenwerking concreet vorm te geven zijn! inmiddels met vijf
partners afgesloten en een handvol is onderweg.

In het eerste half jaar is de stichting stevig opgebouwd en is er geinvesteerd in het netwerk en de
naamsbekendheid. De aanvragen voor urgente hulp zijn goed op gang gekomen. Lokale en landelijke
fondsen waren bereid SUN Zutphen te helpen in haar missie. Werken aan de toegankelijkheid voor
iedereen die dat nodig heeft, is een continu proces, waaraan het bestuur en de codrdinator aandacht
blijven geven. Het is plezierig om te merken dat SUN Zutphen steeds meer als vraagbaak gezien en
benaderd wordt als het gaat om mogelijkheden voor mensen in urgente nood en/of in armoede. We
delen graag onze kennis met andere organisaties en mensen die een rol spelen in het oplossen van
nood en armoede voor inwoners van Zutphen en Warnsveld.

! Aantal t/m 30 juni 2024
|
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Aanvragen in 1¢ half jaar

Het beeld van de aanvragen in het eerste half jaar is als volgt. Het beeld is dat urgentie op zorg en
mondzorg belangrijke redenen zijn om een aanvraag te doen.

Notie: er is een verschil tussen aantallen toegekend en betaald (zie financieel rapport), wegens proces
van facturatie.

Aantal Aantal Waarvan (deels) Bedrag totaal Meest

informatievragen | aanvragen toegekend toegekend voorkomende
reden aanvraag

84 40 22 15.336,36 Zorgkosten in
brede zin &
huurkosten

Voorbeelden uit de praktijk

Sun Zutphen heeft contact met de aanvragers: professionals die bij de gemeente, een zorg- of
welzijnsorganisatie of ondersteuningsorganisatie of bijvoorbeeld artsen of begeleiders in het
onderwijs. Zij doen voor hun cliénten, de begunstigden, een aanvraag. Vaak is er afstemming nodig
om de juiste gift te bepalen. Zo is zicht op onderstaande voorbeelden gekomen.

Casus 1

Mevrouw , een alleenstaande moeder van twee kinderen, bevond zich in een ernstige psychische
crisis. Vorig jaar moest zij een operatie ondergaan, waardoor zij haar volledige eigen risico moest
betalen. Ze was nog steeds bezig met het afbetalen van deze kosten, toen ze opnieuw spoedeisende
psychische zorg nodig had, waarvoor ze wederom het volledige eigen risico.

De consulent gaf aan dat mevrouw dringend hulp nodig had van een klinisch psycholoog bij een
gespecialiseerde instelling. Helaas kon zij het traject niet starten zonder het voldoen van het eigen
risico. Naast het openstaande eigen risico van vorig jaar, die zij via een afbetalingsregeling voldeed,
kwamen er voor dit jaar ook nieuwe kosten bij. Door deze financiéle lasten en haar bevroren schuld
bij de belastingdienst was het voor haar onmogelijk om deze zorg te bekostigen.

Dankzij de snelle interventie van SUN Zutphen, die binnen 24 uur de achterstallige rekening en het
eigen risico van 2024 betaalde, kon mevrouw de benodigde GGZ-hulp krijgen. Hierdoor kreeg zij de
kans om de noodzakelijke psychische zorg te ontvangen, wat haar situatie aanzienlijk verbeterde.
Met de steun van het fonds heeft mevrouw nu de eerste stappen gezet naar herstel en een
stabielere toekomst voor haar en haar kinderen.

Casus 2

Een jonge moeder woont nu enkele jaren samen met haar zoontje (2 jaar oud) in een appartement.
Helaas heeft ze wat onenigheid met haar onderbuurvrouw, die klaagt over de geluidsoverlast. Na een
huisbezoek van een zorginstelling bleek dat de jonge moeder geen vloer heeft in haar woning; ze
leeft al twee jaar op de betonnen ondergrond. Dit verklaart de geluidsoverlast waar meerdere buren
last van hebben.

www.sunzutphen.nl
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Ze is zich bewust van haar verplichting om voor een goede ondervloer en vloer te zorgen, maar door
haar beperkte financiéle middelen kon ze dit niet realiseren. Vanwege de taalbarriére verliepen
gesprekken tussen de jonge moeder en de buren moeizaam, waardoor een buurtbemiddelingstraject
werd gestart. Hierin spraken de jonge moeder, de buren en de woningbouwvereniging met elkaar.
De buren waren duidelijk: ze worden 'knettergek' van de geluiden en willen graag een oplossing.
Zonder vloer met goede ondervloer dreigden ze juridische stappen te ondernemen om de jonge
moeder en haar zoontje uit huis te zetten. Ook de woningbouwvereniging gaf aan dat ze haar woning
kan verliezen als ze zich niet aan de huurdersverplichtingen van het plaatsen van een goede
ondervloer / vloerbedekking houdt.

Met hulp van SUN Zutphen en haar fondsen kon worden voorkomen dat de jonge moeder en haar
zoontje op straat kwamen te staan. Dit zorgde voor de benodigde financiéle ondersteuning om een
ondervloer en vloer te leveren. De zorginstelling heeft erop toegezien dat de vloer is gelegd. Dankzij
deze hulp is de rust teruggekeerd in het appartementencomplex en heeft de jonge moeder nu een
veiligere en gezondere woonomgeving voor haar en haar zoontje.

SUN Zutphen

SUN Zutphen is een stichting voor de inwoners van Zutphen en Warnsveld die op aanvraag
eenmalige giften toekent bij urgentie — liefst in natura. Dit doen we om een dreigende situatie af te
wenden, een doorbraak te stimuleren of een opstart naar werk of school mogelijk te maken.
Bijvoorbeeld bij afsluiten van water of energie, bij plotselinge ziekte of bij een huisuitzetting. Omdat
urgentie aan de orde is handelen we snel, waar het kan binnen 24 uur.

We kunnen ons werk doen dankzij de steun van onze donateurs. Dat zijn fondsen, ondernemers,
geloofsgemeenschappen, andere stichtingen en ook particulieren. Het bestuur bestaat uit
vrijwilligers. De gemeente Zutphen financiert de organisatiekosten. Daardoor gaat 100% van de
bijdragen naar mensen met urgente noden die dit het hardst nodig hebben.

Wilt u SUN Zutphen steunen? Of wilt u meer informatie over dit bericht? Kijk op onze website
www.sunzutphen.nl of mail ons direct via info@sunzutphen.nl. Bellen kan ook, op 085-2129755.

Coérdinator:
Jeroen Veenstra

Bestuur:

Martijn Traas, voorzitter

Ylva Schutte, secretaris

Harrij Hissink, penningmeester

Wilma Luchies, algemeen bestuurslid

Wendela van der Meiden, algemeen bestuurslid

www.sunzutphen.nl
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Financieel rapport tot en met 30 juni 2024

Winst en verlies organisatiekosten 01-01-2024 t/m 30-6-
2024
Omschrijving Verlies Winst
Subsidie Gemeente € 50.000,00
Bestuurskosten, vergaderrruimte en
representatie €388,65
Bankkosten € 99,19
Telefoon en internet € 36,47
Website en aanvraagsysteem € 1.306,80
ICT en Hostingkosten € 1.165,18
Coordinator € 12.224,32
Saldo bestuurskosten € 34.779,39
€ 50.000,00 | € 50.000,00

Balans t/m 30-06-2024 (18)

Code | Omschrijving Activa Passiva
Rekening Courant € 14.008,34
Spaarrekening € 81.000,00
Donaties individueel € 25,00
Fondsen Sun Nederland € 30.000,00
Fondsen St. Anthony Grote Broederschap € 25.000,00
Fondsen RDO (De Ridderlijke Duitse Orde) Balie van
Utrecht € 5.000,00
Fondsen Fonds Dutry De Drevon € 5.000,00
Het Burgerweeshuis € 5.000,00
Stichting De Zutphense H.A.N.D. € 5.000,00
Uitbetaalde aanvragen 2024 € 100,00
Tandartskosten € 1.663,34
Huishoudelijke apparaten € 1.676,49
Woonkosten (Huur, Water ,Energie) € 4.107,69
Ziekte en Verzorging € 4.127,80
Woninginrichting, o.a. vloer € 2.036,38
Vervoer, fiets, auto € 300,00
Documenten € 46,35
Huisdieren kosten € 738,00
Saldo organisatiekosten € 34.779,39
Totaal € 109.804,39 € 109.804,39

www.sunzutphen.nl
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Samenvatting - bruikbaar voor een nieuwsbrief

SUN Zutphen is een stichting voor de inwoners van Zutphen en Warnsveld die op aanvraag
eenmalige giften toekent bij urgentie — liefst in natura. Dit doen we om een dreigende situatie af te
wenden, een doorbraak te stimuleren of een opstart naar werk of school mogelijk te maken. In
december 2023 is SUN Zutphen opgericht en eind januari 2024 ging het loket open.

SUN Zutphen werd opgericht na voorwerk en kwartiermaker schap van de voorbereidingswerkgroep,
mede geinitieerd door SUN Nederland en de gemeente Zutphen. De reglementen werden opgesteld
en een eerste bestuur werd samengesteld. Op 13 december werd de stichting notarieel beschreven
en formeel gestart, waarna het Dagelijks Bestuur het ook formeel overnam. In een team van 6
personen (5 bestuursleden en een codrdinator) werd vanaf ongeveer half december aan SUN
Zutphen doorgebouwd. Stap voor stap is er gewerkt aan naamsbekendheid, waar het bezoek van de
koning aan SUN Zutphen in het voorjaar van 2024 zeker aan heeft bijgedragen. Daarnaast is er
geinvesteerd in relaties met samenwerkingspartners. SUN Zutphen sluit aan bij bijeenkomsten
binnen het sociale domein van Zutphen en Warnsveld, zoals bij de lunches van Verbindkracht. Er
werden gesprekken gevoerd met fondsen, zorgorganisaties, welzijnsorganisaties en andere
stichtingen. Convenanten om de samenwerking concreet vorm te geven zijn? inmiddels met vijf
partners afgesloten en een handvol is onderweg.

In het eerste half jaar is de stichting stevig opgebouwd en is er geinvesteerd in het netwerk en de
naamsbekendheid. Lokale en landelijke fondsen waren bereid SUN Zutphen te helpen in haar missie.
De aanvragen voor urgente hulp zijn goed op gang gekomen. Werken aan de toegankelijkheid voor
iedereen die dat nodig heeft, is een continu proces, waaraan het bestuur en de codrdinator aandacht
blijven geven. Het is plezierig om te merken dat SUN Zutphen steeds meer als vraagbaak gezien en
benaderd wordt als het gaat om mogelijkheden voor mensen in urgente nood en/of in armoede. We
delen graag onze kennis met andere organisaties en mensen die een rol spelen in het oplossen van
nood en armoede voor inwoners van Zutphen en Warnsveld.

Aanvragen in 1¢ half jaar

Het beeld van de aanvragen in het eerste half jaar is als volgt. Het beeld is dat urgentie op zorg en
mondzorg belangrijke redenen zijn om een aanvraag te doen.

Notie: er is een verschil tussen aantallen toegekend en betaald (zie financieel rapport), wegens proces
van facturatie.

Aantal Aantal Waarvan (deels) Bedrag totaal Meest

informatievragen | aanvragen toegekend toegekend voorkomende
reden aanvraag

84 40 22 15.336,36 Zorgkosten in
brede zin &
huurkosten
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Nota Bene

Vragen over dit jaarverslag zijn welkom bij SUN Zutphen. De handelsnaam Stichting Urgente Noden,
het beeldmerk en logo zijn beschermd door intellectuele rechten en behoren toe aan Stichting
Urgente Noden Nederland.

WL, Zutphen, 30 augustus 2024

"Als andere loketten gesloten blijven,
ondersteunt SUN-Zutphen.
Bij hoge urgentie binnen 24 uur."

"Een SUN-noodhulpbureau
is altijd een samenwerking tussen
gemeente(n), donateurs en hulp-/dienstverleners."

www.sunzutphen.nl



